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1. DIS TICARET POLITiKASI VE UYGULAMALARI

Dis Ticaret Politikasi

Bosna Hersek tarafindan uygulanmakta olan gimriik vergisi oranlari %0-15 bandinda
degismektedir. Ayrica, ithalatta %1 glimrik harci alinmaktadir. Bazi gida Urlinlerinin Bosna
Hersek’e ithalatinda ise glimrik vergilerinin yani sira ek vergiler ve tiketim vergileri de
uygulanmaktadir.

Bosna Hersek, ticaretin kolaylastirilmasi ve yerli/yabanci yatirimcilar igin elverisli bir is ortami
saglanmasi amaciyla ikili ve c¢ok tarafli serbest ticaret anlasmalari imzalamistir. Bu
anlasmalar, Tirkiye ile imzalanan ve 2003 yilindan bu yana yirirlikte bulunan Serbest
Ticaret Anlasmasi ile Arnavutluk, Karadag, Kosova, Makedonya, Moldova ve Sirbistan’in
icerisinde yer aldigi ve 2007 yili Kasim ayindan bu yana yururliikte olan Orta Avrupa Serbest
Ticaret Anlagmasidir (CEFTA).

Bosna Hersek ile Avrupa Birligi arasinda imzalanmig ve 2008 yili Temmuz ayindan bu yana
yurirlukte bulunan “Ticaret ve Ticaretle Alakali Konularda Gegici Anlasma” kapsaminda,
Bosna Hersek ile AB arasinda bir serbest ticaret bolgesi tesis edilmistir. Bu baglamda, Bosna
Hersek menseli Griinlerin AB piyasasina girisi ve AB’nin Bosna Hersek’e ihracatinda 1 Haziran
2015 itibariyle yirirlige giren istikrar ve isbirligi Anlasmasi cercevesinde tercihli sistem
uygulanmaktadir. Ayrica, Bosna Hersek 2000 yilindan bu yana AB’nin otonom ticaret
onlemlerinden de faydalanmaktadir.

2011 yili Mart ayindan bu yana siiregelen mizakereler neticesinde, Bosna Hersek ile EFTA
(isvicre, izlanda, Lihtenstayn, Norvec) arasinda 24 Haziran 2013 tarihinde Serbest Ticaret
Anlasmasi imzalanmis ve 1 Ocak 2015 tarihinde yururlige girmistir.

Gumrik Tarifeleri

Bosna Hersek, yeniden yapilanma sirecinin bir sonucu olarak giimriik idarelerini tek bir cati
altinda toplamistir. Bosna Hersek’te gimrik vergileri %0-15 arasinda degismekte olup,
gumrik vergileri ortalamasi %6,5 diizeyindedir. Belirli bazi Grlnlerin (bazi petrol Grinleri,
alkolsiiz icecekler, bira, sarap ve diger alkollii icecekler, etil alkol, kahve) ithalatinda gimriik
vergisinin yani sira prelevman vergileri (excise taxes) alinmaktadir.

Yatirm amagh gelen yabanci sermayeye ait mal ve ekipmanlar, Bosna Hersek'te
gerceklestirilecek iyilestirme ve onarim projeleri igin getirilecek mal ve ekipmanlar, ihrag
kaydiyla yapilan ithalat, yatirm amach getirilen komple tesis ve makine ithalati, yolcu
beraberinde getirilen esya, insani yardim kuruluslari tarafindan getirilen trlinler, promosyon
ve tanitim amach getirilen Grlinler, numuneler, mektup ve posta yolu ile gelen drlnler,
egitim arac¢ gerecleri, uluslararasi organizasyonlarda tiketilecek malzemeler glmrik
vergisinden muaftir.



ithalat esnasinda %1 oraninda harg kesintisi yapilmaktadir. Bu uygulamanin disinda ithalatta
tarife disi vergiler veya llkemiz ihracatgilarini sikintiya sokabilecek tarife disi engeller yoktur.
Bosna Hersek’in uyguladigl herhangi bir anti-damping uygulamasi da bulunmamaktadir.

Turkiye-Bosna Hersek Serbest Ticaret Anlasmasi uyarinca, Bosna Hersek’ten lilkemize ithal
edilecek Urlnlerden (bazi tarim ve hayvancilik Griinleri hari¢ olmak Uzere) glimrik vergisi
alinmamaktadir. Diger taraftan, 1 Ocak 2007 tarihinden itibaren tlkemizden Bosna Hersek'e
yapilan ihracatta tiim driinlerde gimrik vergileri sifirlanmistir. ihracatgilarimiz, ihracatta
sadece %17 KDV odeyeceklerdir. S6z konusu durumdan yararlanabilmek igin Grlnlerin EUR.1
sertifikasi esliginde ihrac edilmesi gerekmekte olup, anilan sertifikanin olmamasi durumunda
Bosna Hersek'in tglncu Ulkelere uyguladigi vergi oranlari uygulanmaktadir.

Bosna Hersek - Tirkiye Serbest Ticaret Anlasmasi uyarinca, Bosna Hersek’ten (ilkemize ithal
edilecek Urinlerden (bazi tarim ve hayvancilik Griinleri hari¢ olmak Uzere) giimrik vergisi
alinmamaktadir.

Bosna Hersek Serbest Ticaret Bolgeleri Kanunu, serbest ticaret bolgelerinin Bosna Hersek
glmrik bolgelerinin bir parcgasi olarak kurulmasina izin vermektedir. Bosna Hersek’te kaydi
olan bir ya da daha fazla yerli veya yabanci sirket bir serbest ticaret bolgesi olusturabilirler.
Serbest bolgede faaliyet gosteren isletmeler, emekle ilgili vergiler harig diger tim vergilerden
muaftir. Her tlrlG mal serbest bolgelere giimriksiz ithal edilebilmektedir. Ancak, serbest
bolgeden ihrac edilecek Uriinlin degerinde en az %50 oraninda bir artis olmali, katma deger
yaratilmahdir.

i¢ Vergiler

1 Ocak 2006 tarihinden itibaren Bosna Hersek’te tek vergi sistemine gecilmis olup, daha 6nce
iki entitede farkli oranlarda uygulanan ‘satis’ ve ‘hizmet’ vergileri kaldirilmig, bunlarin yerine
Katma Deger Vergisi (KDV) uygulamasina baslanmistir. KDV tiim driinlerde %17 olarak
belirlenmistir.

Kurumlar Vergisi briit modele gére hesaplanmakta olup, Bosna Hersek Federasyonu (FbiH),
Republika Srpska (RS) ve Brcko Bolgesi'nde %10 olarak ayni oran uygulanmaktadir. Gelir
Vergisi de FBiH, RS ve Brcko Bolgesi'nde %10’dur.

Yurt disindan Bosna Hersek’e aktarilan kar transferleri vergiye tabi tutulmamaktadir.

Uriin Standartlari ile ilgili Uygulamalar

Bosna Hersek’in ilgili mevzuati, Ulkenin ¢ resmi dili olan Bosnakca, Hirvatca ve Sirpga
yayimlanmakta olup, dogrudan mevzuat metinlerine ve ayrintili bilgiye anilan diller disinda
erisimde glclik vyasanmaktadir. Diger taraftan, standartlar, teknik dizenlemeler,
akreditasyon, Griin glvenligi, ithalat denetimi ve piyasa gozetim denetimi konulari ile ilgili
kamu kurum ve kuruluslarina ait bilgiler asagida yer almaktadir.



BH Dis Ticaret ve Ekonomik iliskiler Bakanhg
Adres: Musala 9, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 33 214 102

Web: www.mvteo.gov.ba

E-posta: info@mvteo.gov.ba

BH Avrupa Entegrasyon idaresi

Adres: Trg Bosne i Hercegovine 1/XVIII, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 33 703 154

Faks: + 387 33 264 330

Web: www.dei.gov.ba

E-posta: info@dei.gov.ba

BH Dolayh Vergilendirme idaresi

Adres: Bana Lazarevica bb, 78000 Banja Luka, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 51 335 100

Faks: +387 51 335 101

Web: http://www.new.uino.qov.ba/

E-posta: info@uino.gov.ba

BH Standardizasyon Enstitiisi

Adres: Vojvode Radomira Putnika 34, 71123 Isto¢no Sarajevo, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 57 310 560

Faks: +387 57 310 575

Web: www.bas.gov.ba
E-posta: stand@bas.gov.ba

BH Akreditasyon Enstitiisi

Adres: Hamdije Cemerli¢a 2, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 337213 10

Faks: +387 33721311

Web: www.bata.gov.ba

E-posta: info@bata.gov.ba

BH Metroloji Enstitiisii

Adres: Augusta Brauna 2, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 33 568 901

Faks: +387 33 568 909

Web: www.met.gov.ba
E-posta: info@met.gov.ba

BH Gida Giivenligi Ajansi

Adres: Kneza Viseslava bb, 88 000 Mostar, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 36 336 950

Faks: +387 36 336 990
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Web: https://www.fsa.gov.ba/
E-posta: agencija@fsa.gov.ba

BH Piyasa Gozetim Ajansi
Adres: Karadordeva br.8, 71123 Isto¢no Sarajevo, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 57 343 503, 340 718

Faks: +387 57 343 502
Web: www.annt.gov.ba

E-posta: msa.info@annt.gov.ba

BH Helal Sertifikalandirma Ajansi

Adres: Turalibegova 73, 75000 Tuzla, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 35 258 427

Faks: +387 35 258 427

Web: http.//www.halal.ba

E-posta: agencija@halal.ba; agency@halal.ba

Bosna Hersek Federasyonu Metroloji Kurumu
Adres: Alekse Santica bb, 88000 Mostar, Bosna i Hercegovina

Tel: +387 36 513 815, +387 33 761 095
Faks: +387 36 580 015, + 387 33 761 096

Web: www.fmeri.qov.ba
E-posta: kabinet@fmeri.gov.ba

Republika Srpska Standartlar ve Metroloji Kurumu

Adres: Radoja Domanovica 2B, 78000 Banja Luka, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 51 219 545

Faks: +387 51 219 515

Web: http://rzsm.org/

E-posta: rzsm@rzsm.org

BH ilag ve Tibbi Cihazlar Kurumu

Adres: Veljka Mladenoviéa bb, 78000 Banja Luka, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 51 456 040, 456 041, 456 050, 456 051

Faks: +387 51 450 301

Web: http://www.almbih.gov.ba/en/

E-posta: inspektorat@almbih.gov.ba

BH Dis Ticaret Odasi
Adres: Branislava burdeva 10, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina

Tel: +387 33 566 222
Faks: +387 33 214 292

Web: www.komorabih.ba
E-posta: info@komorabih.ba
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Test Etme, Muayene ve Belgelendirme

Bosna Hersek Dolayl Vergilendirme idaresinden edinilen bilgiye gére, ithalat sirasinda CE
isareti mahiyetinde 6nceden belgelendirme zorunlugu yoktur. Ancak, Bosna Hersek’e ithalat
sirasinda mifettis denetimine tabi olan (veteriner, bitki saghg), saghk vb.) Urinlerin
givenligine iliskin uygun belge/sertifika ibraz edilme yikimlGligu kapsaminda, yetkili
mifettisler tarafindan dnceden muayenesi yapilmadan ve ibraz edilmesi gereken belgeler
sunulmadan s6z konusu Urlinlerin gimruk islemlerinin yapilmasi ve piyasaya arzi mimkin
bulunmamaktadir.

Diger taraftan, Bosna Hersek Dis Ticaret ve Ekonomik iliskiler Bakanligi kaynaklarina gére,
Bosna Hersek’te teknik diizenlemeler kapsaminda mevzuatta agikga belirtilmis durumlarda,
drdndn ithalat isleminden sonra fakat piyasaya arz edilmeden 6nce, ilgili mevzuata gore
zorunlu sertifikalandirma yapilmaktadir. Genel ifade ile s6z konusu sertifikalandirma
glvensiz Urlnler ile insan, hayvan ve gevre saghg icin tehlike olusturabilecek hallerde
uygulanmaktadir.

Uriinlerin sertifikalandiriimasi zorunlulugu genelde AB mevzuati ile uyumlastinilmistir. ilgili
mevzuat ve diizenlemelerin uygulanmasindan BH Dis Ticaret ve Ekonomik iliskiler Bakanlig!
sorumlu olup, piyasada fiili uygulama icin yetkili kurum BH Piyasa Gozetim Ajansidir. S6z
konusu Ajans, iki entite (Entite HikUmetlerine bagl) ve Brgko Bolgesi'nde (Brgko
Hiakimetine bagh) yetkili teftis ve idare mercileri ile koordinasyonu saglamaktadir. Uygunluk
degerlendirme belgeleri (laboratuvar raporlari, sertifikalar, muayene bulgulari vb.) uygunluk
degerlendirme kurumlar (laboratuvarlar, sertifikalandirma kurumlari ve muayene/teftis
kurumlari vb.) tarafindan verilmektedir.

Diger bir ifade ile, Bosna Hersek’te yurirlikte olan mevzuat ¢ergevesinde, Uriinlerin kontroli
ithalat asamasinda ve ayrica {riinler piyasada iken yapilmaktadir. ithalat sirasinda
kontrollere tabi olan uriinler, Bosna Hersek Dolayli Vergilendirme idaresi tarafindan
“Muayene / Denetim Yetkili Kurumlarinin Kontrollerine Tabi Birlesik Liste” diizenlemesi ile
18/03/2015 tarihinde belirlenmis olup, ilgili idarenin web sitesinde sadece yerel dilde yer
almaktadir (http://www.new.uino.qov.ba/qet/3939).

Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme

Ambalajlama ve etiketleme konusunda Bosna Hersek standartlari ile Tirk standartlar
birbiriyle uyumlu olup, gerek ambalajlamada ve gerekse etiketlemede bir sorunla
karsilasilmamaktadir.

Gida ve diger maddelerin sihhi uygunlugu ile ilgili yasa, gida maddelerinin etiketlenmesi
hususunu da dlizenlemektedir. Yasaya gore etiket, hem perakende satis ambalajinin
Uzerinde, hem de dokme ambalajin Gizerinde bulunmalidir.

Bu etiketlerin lizerinde son kullanma tarihi, gida katki maddelerinin tipi, ilave edilen
vitaminler, mineraller, Urlnin besin degerini artirmak icin diger katki maddeleri yer
almahdir. Diyet uygulayan kisiler icin besin degeri degisiklige ugramis gida maddelerinin
etiketlerinde bu durum belirtilmelidir. Etiketlerde gida maddesinin muhtemel tibbi faydalar
yer almamalidir. Etiket ya da ambalaj lzerinde “light” ya da “yagi azaltilmis” gibi ibareler


http://www.new.uino.gov.ba/get/3939

kullanmak serbesttir. Ancak etiketlerde tiketiciyi yanlis yonlendirebilecek orijin, miktar ve
kalite ile ilgili yazi, resim veya ¢izim ya da saglikla ilgili bilgi olmamalidir.

Teknik Engeller

Bosna Hersek’te teknik diizenlemeler, standartlar ve {riin glvenligi denetimleri AB
uyumluluk stirecini hedeflemekle birlikte, bahse konu alanlarda devlet ve entite diizeylerinde
gorev dagilimi, uygulamada problemler dogurabilmektedir.

Ulkemiz tarafindan diizenlenen belgelerle ilgili herhangi bir sorunla karsilasildiginda dncelikle
bahse konu alanda yetkili olan kamu kurum veya kurulusu nezdinde ithalatgi tarafindan
gerekli girisimlerde bulunulmasi yerinde goriilmekte olup, talep olunan bilgi ve belgelerin
ilgili idareye sunulmasina ragmen halen tereddidiin giderilememesi durumunda konunun
Ticaret Musavirligimize intikal ettirilerek, Musavirlik tarafindan ilgili mevzuat gergevesinde
gorevli kurum veya kurulus nezdinde girisimde bulunulmasinin uygun olacagi
degerlendirilmektedir.

Bosna Hersek tarafindan dis ticarette uygulanmakta olan teknik engeller hakkinda bilgiye
(www.teknikengel.gov.tr) sitesinden erisilebilmektedir.

Ticarette Teknik Engeller web sitesi, kullanicilarin teknik engeller alaninda yararlanacagi ve
etkin olarak kullanacagl temel bir platform olarak yapilandiriimistir. Bu cercevede, soz
konusu siteden Ulkeler itibariyle ticarette teknik engeller uygulamalari hakkinda bilgi sahibi
olunabilmekte, Ulkelerin mevzuat ve uygulamalari hakkinda Bakanligimizdan bilgi talep
edilebilmekte ve ihracatta karsilasilan teknik engeller interaktif olarak Bakanligimiza
bildirilebilmektedir. S6z konusu siteye (cretsiz olarak liye olunabilmektedir. Sitenin tyelerine
ilgilendikleri Glke ve uridn gruplarina iliskin dizenlemeler glinlik olarak e-posta ile
gonderilmektedir.
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2. PAZARIN OZELLIKLERI

Fikri, Sinai Milkiyet Haklari

Bosna Hersek’te fikri, sinai miulkiyet haklari igin yetkili kurum Sinai Miulkiyet Haklari
Enstitist’dar. Enstitl, Glkede sinai mulkiyet haklarinin (patent, faydal model, ticari marka /
hizmet markasi, endistriyel tasarim, cografi isaret) edinimi, yenilenmesi, transferi ve sona
erdirilmesi icin prosediirleri ylritmektedir.

Basvuru icin formlarin Bosna Hersek'in ¢ resmi dilinden birinde (Bosnakca, Hirvatca veya
Sirpca) yasal bir temsilci tarafindan doldurulmasi gerekmektedir. Enstitiiniin web sitesinden
ilgili formun adi segilerek indirilmesi miumkindir: (https://www.ipr.qov.ba/bs/stranica/obrasci-

patent _bos).

Dagitim Kanallari

Bosna Hersek’te pazara girebilmenin en etkili yolu, blylk toptancilarla ya da yeterl
blylklikte dagitim filosuna sahip firmalarla isbirligi yapmaktir. Yabanci sermayeli blyuk
zincirlerin son zamanlarda pazara hakim olduklari gérilmektedir. Kendileri dogrudan ithalat
yapabilen bu firmalarla ¢calismanin en blyik avantaji, Grlinlerin Bosna Hersek disina, cevre
Ulkelere de satilmasina imkan veriyor olmasidir.

Savas oOncesinde devlet tarafindan kontrol edilen biylik perakende sirketleri, savas
sonrasinda sektorden cekilmek veya faaliyet gosterdikleri yerleri 6zel sektoér kuruluslarina
kiralamak zorunda kalmislardir. Boylelikle, devlet tesebbdislerinin aksine, kiiclik isletmeler
perakendecilik sektoriine hakim duruma gelmislerdir. Sektére 2000 yilindan bu yana 6zellikle
Hirvat, Sloven, Sirp ve Fransiz sermayesi girmis olup, hipermarket diizeyinde perakendecilik
blylk olctide bu gruplar tarafindan kontrol edilmekle birlikte, son donemde buylk atilimlar
gerceklestiren yerel sermaye de 6ne ¢ikmaya baslamistir.

Perakende piyasasinda blyik marketler 6zellikle yabanci sermayenin girisiyle birlikte
yayginlasmis olmakla birlikte, Ulkede {Uretici-toptanci-perakendeci sistemi yaygin olarak
dagitim kanallarinda agirligini korumaktadir.

Tiiketici Tercihleri

Bosna Hersek, genelde tiiketim toplumu 6zelligi géstermektedir. Ulkenin genel gelir durumu
diustk oldugu icin kaliteli fakat uygun fiyath trinler tercih edilmektedir.

Fiyat ve marka Bosna Hersekli tiiketicilerin 6nem verdigi hususlar olup, iyi bilinen uluslararasi
markalar avantajli konumdadir. Bu markalarla iyi fiyat ve iyi organize edilmis reklam
kampanyalari ile rekabet edilmesi miimkiindiir. Ozellikle dayanikli tiiketim mallarinda Bosnali
tuketiciler garanti belgesine, satis sonrasi hizmet aginin olup olmadigina dikkat etmektedir.

Turk Grinlerinin Bosna Hersek’te diger ulke Urinlerine karsi avantaji, cok sayida Bosna
Hersek vatandasinin 6grencilikleri ya da Tiirkiye'deki akrabalarini ziyaretleri sirasinda Tirk
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arinleri ile tanismis olmalaridir. Tlrkiye'nin Gnlii markalarinin halihazirda Saraybosna basta
olmak Uzere tlkenin gesitli sehirlerinde magazalari bulunmaktadir.

Ozellikle Bosnak halki ile olan tarihi ve kiiltiirel baglarimiza, kiltiirel etkilesime ragmen, gida
tiketiminde iki Glke ahlskanliklari arasinda farkliliklar vardir. Savas sirasinda edinilen bazi
aliskanliklarin yani sira, iklim kosullari da s6z konusu farkliliklarda etkili olmaktadir.

Bosna Hersek’te sebze yemekleri, Tlrk mutfaginin sebze yemekleri ile hemen hemen aynidir.
Diger taraftan, Bosna Hersek halki sebzeyi daha cok salata olarak tiiketmektedir. Ulkede
sebzenin yani sira bakliyat tliiketimi de son derece az olup, mercimek, nohut, tiketimi yok
denecek kadar azdir. Kuru fasulye ve barbunya fasulyesi tiiketimleri diger bakliyata nazaran
daha fazladir. Bosna Hersek halki daha cok iri taneli kuru fasulyeyi tercih etmektedir. Ayrica,
Turkiye’de cokca tuketilen bulgur, irmik gibi gidalar da fazla tiketilmemektedir. Son
zamanlarda bulgurun pazara girmeye basladigi gorilmektedir. Bosnalilar, ithalati biylk
Olclide Tirkiye’den yapilan kurutulmus kiclk taneli bamyayi da tercih etmektedirler.

Bosna Hersek’te ¢ay olarak ¢ok uluslu sirketlerin markalari, Grlinleri tiketilmekte olup, bu
pazarda Tiirk cay! yok denecek kadar azdir. Cay, Tirkiye’de oldugu gibi dokme olarak degil,
bardak posetleri halinde siipermarket raflarinda yer almaktadir.

Bosna’da recelden ziyade marmelat tiketilmektedir. Marmeladin yani sira kakaolu ya da
sade findik ezmesine ve tahin helvasina marketlerde sikga rastlamak muimkindidr. Tahin
helvasini Tirkiye’den ithal eden llkede yerli imalatgilar da bulunmaktadir.

Bosna Hersek’in taze deniz baligi tiketimi fazla olmayip, tath su baliklari, konserve ton
baliklari ile bu agik kapatilmaktadir. Konserve ton baligi ithalati Tlrkiye’den Tayland’a kadar
cesitli Ulkelerden gerceklesebilmektedir.

Bosna-Hersek’te slipermarket zincirlerinde satisa sunulan gida maddeleri yéreden yoreye ve
etnik yapiya gore bazi degisiklikler gdsterebilmektedir. Ornegin, Saraybosna’da marketlerde
domuz etine pek az rastlanirken, Mostar'da Hirvatlarin nifus olarak yogun olmalar
nedeniyle sipermarket reyonlarinda domuz etine ¢ok daha fazla rastlanmaktadir.

Bosna Hersek’te slipermarket raflarinda, pazar yerlerinde ve manavlarda sik¢a rastlanan
Turkiye’den ithal edilmis Turk gida Urlinleri arasinda; biskivi, cikolata, makarna, tahin
helvasi, pismaniye, ton baligi, kuru incir, kuru Gzim, findik ve diger kuruyemisler, portakal,
mandalina, limon, domates, salatalik, patlican, kabak, elma, sofralik Giziim, kavun, karpuz,
kurutulmus bamya gibi gida maddelerini saymak mimkiindiir. Bosna Hersek’te salatalik ¢ok
tuketilmekte olup, taze tiketimin yani sira tursu olarak da hatiri sayilir bir tiiketim vardir.

Dagilan Yugoslavya’ya ait markalarin ¢ogu Ulkede halen varhgl ve énemini korumaktadir.
Halkin Gzerinde ¢ocukluk donemlerinden kalan glizel hatiralar, glizel izler ya da markaya olan
asinalik nedeniyle halk alisverislerinde oncelikle alisik oldugu markalari tercih etmektedir.
Buna en glizel 6rnek, Hirvat mali “Kras” marka cikolata Urinleridir. Bosna halkinin
cocukluklarindan beri bildigi, sevdigi bir tat olmasi nedeniyle bu marka halen rahatlikla satin
aldiklar, o6zellikle aradiklari bir markadir. Tiketiciye boyle bir marka aliskanhgi
kazandirabilmek icin yliksek kalite ve uygun fiyat blyik 6nem tasimaktadir.



Bugilin Bosna Hersek'te tiiketilen ithal cikolatalar agirlikli olarak Hirvatistan, Sirbistan ve
isvicre’den gelmektedir. Bununla birlikte, Tirk mali cikolatalar da marketlerde diger iilke
mamulleriyle hem fiyat hem de kalite olarak rekabet edebilmektedir.

Bosna Hersek pazarinin zeytin ve zeytinyagi talebi yavas da olsa artis gostermekle birlikte,
Tirk zeytini ve zeytinyagl henlz Bosna Hersek’e tam olarak girememistir. Stipermarket
raflarinda genelde kiiciik kavanozlarda italyan, ispanyol ve Hirvat mali zeytin ve zeytinyagina
rastlanmaktadir. Bosnali tiiketiciler daha cok yesil zeytini tercih etmektedir.

Stpermarket raflarinda sikga rastlanan gida maddelerinin (margarin, karisik tursu, salga,
ketcap, mayonez, hardal, vb.) cogu Avrupa’dan ve bolge ilkelerinden ithal edilmektedir.

Hayvanciligin dogal sonucu olarak Bosna Hersek’te siit ve st Grlnleri Gretimi vardir, ancak
Slovenya ve Hirvatistan’dan da sit ve st Grlnleri ithal edilmektedir. Bosna Hersek’te beyaz
peynirin yani sira Avrupa ulkelerinde tliketilen peynir cesitleri de ¢okga tiketilmektedir.

Bosna yemeklerinde genellikle aygicek yagi tercih edilmektedir. Sivi yag ithalati genelde
Macaristan ve Sirbistan’dan gergeklesmektedir. Son zamanlarda italya ve ispanya menseli
zeytinyag tiketimi artis egilimindedir.

Satis Teknikleri ve Satisi Etkileyen Faktorler

Bosna Hersek’in idari yapisi U¢ etnik gruba dayanmasi nedeniyle ¢ok katmanl bir yapi arz
etmektedir. Bu idari yapidaki karar vericileri ve bunlari yénlendirenleri teshis etmek ilk basta
mimkiin olamayabilmektedir. Bu nedenle, llkemizden Bosna Hersek pazarina girmeyi
planlayan firmalarin makul bir stire dncesinden bir 6grenme slirecinden gegmelerinin yararli
olacagi dustinilmektedir.

Bosna Hersek ile ticaret yapan firmalarimiz, yerel firmalardan 6édemelerini alamama ve
sOzlesme sartlarina uyulmamasi gibi durumlarla karsilasabilmekte; agir isleyen hukuksal
sistem dolayisiyla davalar uzun sirebilmektedir. Bélgede yeterli sermaye birikimi olmadigi
icin Bosna Hersekli ithalatgilarin pesin 6deme yerine alti aya kadar vadeli 6deme planlarini
tercih ettikleri bilinmektedir. Bu bakimdan, Bosna Hersek firmalarina triin/hizmet satis
gerceklestirecek firmalarin teminath calismalari, glvenilir bir yerel ortakla veya vyerel
mevzuata/sireclere hakim bir avukat ya da mali musavir ile birlikte hareket etmeleri
Onerilmektedir.

Yerel paydaslar ile calismak esasen Bosna Hersek pazarinda hizli ilerleme kaydetmek
acisindan en saglhkli yéntem olarak degerlendirilmektedir. isbirligi yapilacak yerel paydaslar
hakkinda Madsavirligimizin erisimindeki kaynaklardan bilgi temin edilmesi mimkin
bulunmaktadir.

Bosna Hersek pazarinda basarili olmak icin pazari komsu tlkelerle bir biitlin olarak distndp,
tim bolgeye hitap edecek sekilde pazara girmek daha uygun olacaktir.

Ayrica ihracatcilarimiz bu pazarda giiclii olan Sirp, Hirvat, Alman, italyan, Avusturyali, Yunan
ve ispanyol sermayeli firmalar ile rekabet ederken, fiyat kirarak birbirlerine zarar vermemeye



ozen gostermelidirler. Firmalarimizin Griinlerinde farkhlik yaratarak ve kaliteye 6nem vererek
pazardan pay almaya ¢alismalari daha faydali olacaktir.

Kamu ihaleleri

Bosna Hersek’te bilhassa enerji ve insaat sektorlerinde agilmasi planlanan ihalelerin bilyuk
¢ogunlugunun yerli ortak sartina baglanmasi beklenmekte olup, yerli ortagin kapasitesi ve
etkinliginin de ihalenin basarili sonuglanmasinda etkili olacagi distinilmektedir. Bunun igin
de firmalarimizin ihale agilmadan makul bir stire 6ncesinde galismalara baslamalari 6nem arz
etmektedir. Kamu ihaleleri ile ilgili olarak Ticaret Misavirligimizden bilgi alinabilir.



3. ONEMLIi SEKTORLER

Tarim

Tarihsel agidan Bosna Hersek ekonomisi tarima dayanmis olsa da bugln Ulkenin gida
ihtiyacinin ancak yarisini karsilayabilmektedir. Bugday, misir, yulaf, arpa Bosna Bdlgesinin,
tutin, pamuk, Gzim ve diger meyveler ise Hersek Bolgesinin baslica tarim Griinleridir.

Bosna Hersek’te tarim yurt ici gayri safi milli hasiladan %7,8 oraninda pay almaktadir. Bu
oran FbiH de %7’ye duserken, RS'te %17’ye ¢ikmaktadir.

Bosna Hersek’in tarimsal arazi varhigi 2.450.000 hektardir. Bu arazi varliginin 1 milyon hektari
tarla bitkileri tarimina ayrilmis olup, bunun %40’1 halen kullaniimamaktadir. islenen arazilerin
%54’lUnde tahil Uretimi yapilmaktadir. Yem bitkileri, ekilen alanlarin %29’unu, sebzecilik
yapilan alanlar ise islenen arazilerin %15’ini olugturmaktadir.

Ciftlik hayvanlarinin sayisi savas sonrasinda giderek artmaya basglamistir. Toplam hayvansal
Uretim olarak yilda yaklasik 83.000 ton et (canh agirlik olarak), 530 milyon litre st
Uretiminden bahsetmek miimkiindiir. Ulkenin her yerinde bulunan akarsular, kiiciik ve biiyiik
kapasiteli balik iftlikleri icin uygundur. Ozellikle alabalik ve sazan yetistiriciligi gelismistir.

Bosna Hersek tarim arazilerinin neredeyse yarisi kimyasal glibrelemeye ve ilaglamaya maruz
kalmadigi icin énemli dlciide organik tarima misaittir. iklim sartlarinin uygunlugu, egitimli ve
tecribeli is glicli, bu konuda tlkede yatirimi cazip kilan unsurlardir. Mali kaynaklarin yetersiz
olmasi, mevcut isletmelerin tiimiyle modernizasyon ihtiyaci, bu konuda Ulkenin biylk
Olclide disa bagimli olmasina neden olmaktadir.

Sanayi

1945-50 yillari arasinda Bosna Hersek'te toplam Uretimin %70'ini tarim sektori olusturmus,
savas Oncesinde ise lilke ekonomisi tarim agirlikli bir yapidan sanayi agirlikh bir yapiya
donlismistir. Savas sirasinda Bosna Hersek’in sanayisi hasar gormds, Gretimde kullanilan
alet ve makineler ¢alinmis, ¢calinmayanlar tahrip edilmis ya da eskimistir.

Savas sonrasinda sanayi kuruluslari Ozellestirmeye acilmis, sanayi tesislerinin ¢ogu
ozellestirmeler yoluyla vyerli ve yabanci girisimciler tarafindan satin alinmis, yapilan
yatirimlarla sanayi tesislerinin verimlilik ve kapasiteleri artirilmis, sanayi daha ¢ok ham
madde ya da ara mali agirlikh Gretime yonelmistir.

Buglin Bosna Hersek’in ihrag¢ Urinlerine bakildiginda, toplam ihracatin biylik kismini
hammadde ve ara mal Urinlerinin olusturdugu gorilmektedir. Ancak Ulkenin, tiiketim ve
yatirim mallarinda diger Ulkelerle rekabet edebilecek diizeyde liretimi bulunmamaktadir.

Bosna Hersek’te kurulu olan gida sanayi, gida isleme ve icecek, (et, stit, meyve, sebze, seker,
yag, tltin, hayvan ve kus yemi) sektorlerinde yogunlasmistir. Bu sektorlerde faaliyet
gosteren firmalarin Gretim kapasiteleri sinirli olup, ic tiketimi karsilamaktan uzaktir.



Ulkenin énemli imalat sektérlerinden metal isleme sanayinde faaliyet gdsteren firmalarin
hemen hepsi 6zellestirilmis ve 6zellestirme sonrasi yeniden yapilandirilarak daha verimli ve
ihracata uygun hale getirilmislerdir. Bosna Hersek’te metal isleme sanayi, demir, celik ve
aliminyumun yani sira kursun, cinko ve bakir dahil, demir veya demir olmayan metal
islemeyi kapsamaktadir.

Metal Urlnlerini Greten firmalar cogunlukla kiiciik ve orta boy firmalardir. Yizlerce metal
isleme firmasi bulunmakta; gri ve yumusak demir, aliminyum, pirin¢, metal dovme, basma,
damgalama, yuvarlama, metal isleme ve kaplama, basincli kaplar Gretimi (kazan, esanjor,
kondansator, kolon, reaktoér vs.), celik yapi, otomotiv sanayi icin parca tretimi bu firmalarca
gerceklestiriimektedir.

Bosna Hersek’te bir diger dnemli sektor, agac ve agacg isleme sanayiidir. Bosna Hersek’in
%53’Unl ormanhk alanlar kaplamaktadir. Bu ormanlik alanin %47’sini yetiskin agaglar,
%34’Un0 genc fidanlar ve %19’unu bos orman arazileri olusturmaktadir. Ormanlik alanlarin
%80’i kamuya aittir. Agac isleme sanayi ihracati, Bosna Hersek’in toplam ihracatinin %25’ini,
GSMH’nin %10’unu ve toplam istihdamin da %15’ini olusturmaktadir.

Bosna Hersek’te yaklasik 1500 civarinda agac¢ isleme ve 50 civarinda mobilya yapim
atolyesi/fabrikasi bulunmaktadir. Bosna Hersek daha ¢ok agag isleme ve mobilya yapiminda
kullanilan makinelere ihtiya¢ duymakta olup, bu tir makine ihtiyacinin dnemli bir kismini
Turkiye’den karsilamaktadir. Ayrica mobilya yapiminda kullanilan mentese, kulp, digme gibi
cesitli mobilya yan sanayi Urlnlerini de Glkemizden temin etmektedir.

Bosna Hersek’in sanayi ve madencilik Uretimi igerisinde kimya sanayinin paylr %6,5
civarindadir. Kimya sanayi tuz, fosfat ve kireg gibi inorganik ham maddelerden olusmaktadir.
Kimya sanayi Bosna Hersek’in dis ticaretinde énde gelen ihracat kalemlerinden olup, en fazla
inorganik kimyasallar, ila¢ ve tibbi trinler ihrag edilmektedir.

Bosna Hersek’te otomotiv sektoriiniin baslangici 50 sene dncesine dayanmaktadir. Mercedes
gibi firmalar ile isbirligi yapilarak kamyon, traktor, askeri arag¢ Uretimi, motor, aktarma
organlari ve diger oto parcalari Uretimi ile sektor faaliyete gecmistir. NSU ve VW gibi
otomobil firmalari igin de parga lretimi ve bu firmalarin bazi otomobil modellerinin montaji
ile sektor gelistirmis, hatta Ulkede ucak motoru Uretimi de gercgeklestirilmistir. Buglin
itibariyle Saraybosna’da VW Grubu icin Skoda ve VW otomobillerin montaji yapilmaktadir.
Ayrica Golf, Polo ve Lupo modellerinin yani sira Renault ve Peugeot markalari igin koltuk
kihflari Gretilmektedir.

Bosna Hersek’te (iretilen motor, vites ve bunlarin parcalari, fren parca ve sistemleri, debriyaj,
pompalar, filtreler, oto tekstil ve deri Urinlerinin en 6nde gelen misterileri arasinda
Mercedes, VW, MAN, Renault ve Peugeot gibi taninmis firmalar vardir. Uretimin %90’i
yaklasik 30 (lkeye ihra¢ edilmektedir.

Bosna Hersek otomotiv sektoriinde yetismis ve deneyimli insan kaynagi mevcut olup, hazir
altyapi ve halen kullanilmayan dretim tesisleri yeni yatirnmlar ve yeni teknolojilerle
degerlendirilmeyi beklemektedir.



Bosna Hersek tekstil, giyim ve ayakkabi sanayilerinde de uzun bir gelenege ve iyi bir
uluslararasi itibara sahiptir. Bu sektorlerde Uretim birimlerinin modernizasyonunda ve
klresel pazarlarin bir pargasi olmak igin yeni teknolojilerin getirilmesinde oldukga basarili bir
siirecten gecmistir. Ulkenin bu sektdrde hem akademik hem de is sahasi anlaminda tecriibeli
ve donanimli isgiicii bulunmaktadir. Ulkenin hem Bati hem Dogu Avrupa’ya olan yakinligi bu
konudaki en 6nemli avantajidir. Ayrica isci Ucretleri de makuldir. Bu konuda calisan kiguik
isletmeler gelisime aciktir. Ulke 6zellikle Almanya ve italya pazarlarina agilmak icin uygundur.

Hizmetler,

Bosna Hersek’te bilisim ve iletisim teknolojileri, tlke ekonomisinin bliyimesinde gittikge
daha fazla itici gli¢ olmaktadir. 2010 yilinda bu konuda hizmet veren firma sayisinda patlama
yasanmis, 2003 yilindaki rakam 300 iken bu sayr 2000’e ¢ikmistir. Yine bu firmalar 2003
yilinda ortalama 10 kisi calistiran kiguk isletmeler halindeyken, 2010’da bu sayi ortalama 26
kisiye yukselmistir. Yetismis insan kalitesi, rekabet edilebilir maliyetler, Glneydogu
Avrupa’ya agilim, AB ile uyumlasma ¢abalari dikkate alindiginda, yatirrmcilar igin bu sektor
Bosna Hersek’te potansiyel tasimaktadir.

Bosna Hersek firmalari insaat projelerinin her asamasinda, tasarimdan yapisal mihendislige,
insaata, sivil muhendislige ve yuksek kalitede yapi malzemelerine kadar iyi donanimlara
sahiptirler. Ulke, kereste, tas, kum, moloz, kil ve metal cevherleri gibi insaat sektérii
acisindan 6nemli malzemelerde dogal kaynaklara sahiptir. Bosna Hersek insaat pazarinin
bilyime kapasitesi olduk¢a vyiiksektir. Oncelikli olarak mevcut yapilarin ve binalarin
yenilenmesi ve tamiri gerekmektedir.

Bosna Hersek, nehirleri, el degmemis dogasi, tarihi ve kiiltlirel zenginlikleri ile blylk bir
turizm potansiyeline sahip olup, yabanci yatirimcilara genis yatirim imkanlari sunmaktadir.
Deniz ve kis turizminin disinda spa turizmi, kiltlrel ve dini turizm, milli parklar, doga parklari
ve eko turizm gibi ¢ok gesitli turizm olanaklari bulunmaktadir. Bosna Hersek ¢ok sayida
termal ve mineral sulara sahiptir. Bu sular temiz olmalari, terapi nitelikleri ve dogal cevreleri
ile Gnlenmistir.

Bosna Hersek’te saglk sisteminde gerek kamu gerekse 6zel sektor diizeyinde insanlarin
tedavi ihtiyaglarinin karsilanmasi hususunda yetersizliklerle karsilasildigi ve bu durumun
iyilestirilmesine yonelik olarak reformlarin yapilmasi gerektigi hem ulusal hem de uluslararasi
cevreler tarafindan dile getiriimektedir. Bosna Hersek’ten yurtdisina tedavi amaciyla hasta
gonderilen (lkeler arasinda basta Hirvatistan, Avusturya, Tirkiye ve Cek Cumhuriyeti yer
almaktadir. Ayrica, hastalarin kendi imkanlariyla, yine Tirkiye, Sirbistan ve Slovenya’ya da
gittikleri bilinmektedir. Ulkedeki mevcut saghk hizmetlerinin genel durumu ve sektoriin
altyapisi g6z oniine alindiginda, yurtdisina tedavi amaciyla hasta transferi acisindan tlkenin
onemli bir potansiyel barindirdigi diistintilmektedir.



Madencilik

Ulkenin en eski ve {nlii maden alanlari Bosna’nin merkezinde, Vranica Dagl cevresinde
(Kamenica, Olovo, Dusina, Dezevice) ve dogusunda (Srebrenica ve c¢evresinde) yer
almaktadir. Bosna Hersek komiir, celik, cinko, boksit, kursun, tuz ve kil gibi madenler
acisindan zengin rezervlere sahiptir.

Toplam jeolojik kémr rezervlerinin yaklasik 5,8 milyar ton oldugu, bilangoya giren 2,6 milyar
tonun 1,4 milyari linyit ve 1,2 milyarin siyah komir oldugu agiklanmaktadir. Siyah komur
nispeten iyi kalitededir, Bosna Hersek'te saf siyah komurin ortalama kalorifik degeri yaklasik
16.750 kJ/kg'dir. Linyit kaliteli, temiz, 1sil degeri 7500-12600 kJ/kg olup, genis bir uygulama
alanina sahiptir.

Mevcut maden ocaklarindan cikarilan yilhk kémir Gretimi ise yaklasik 15 milyon tondur.
Bosna Hersek’teki toplam enerji potansiyelinin %90’dan fazlasini komur olusturmaktadir.
Komdr Gretiminin ¢ogu elektrik Gretimi igin kullaniimaktadir. Bugiin itibariyle en fazla komir
Uretimi Tuzla’da, Ulkenin orta bolgelerinde ve Gacko havzasinda gerceklesmektedir. Son
zamanlarda yapilan arastirmalarda lkenin diger bolgelerinde de buylk kémir rezervleri
oldugu tespit edilmistir.

Bosna Hersek glgli demir ve ¢elik, aliminyum oksit ve aliiminyum Uretim kapasitelerine
sahiptir. Ulkedeki demir rezervlerinin 653 milyon ton, ¢inko ve kursun rezervlerinin 56 milyon
ton, boksit rezervlerinin ise 120 milyon ton oldugu tahmin edilmektedir. Ulkede ayrica tuz,
barit, kirec ve kalay madenleri bulunmaktadir.

Enerji

Elektrik Gretimi ve kdmir cikarimi tlke ekonomisinin anahtar sektoérlerini olusturmaktadir.
Bosna Hersek, Enerji Sarti Konferansi Uyesi olup, Enerji Sarti Antlasmasini ve PEEREA
Protokollni imzalamistir.

Ulkenin en 6énemli enerji kaynag kémurdir. Linyit rezervlerinin yaklasik 2,3 milyar ton
oldugu tahmin edilmektedir. Ulkenin hidroelektrik potansiyeli 6000 MW’in tizerinde tahmin
edilmekte olup, bunun ancak %35’inden faydalaniimaktadir. Onemli boyutta riizgar enerjisi
potansiyeline sahip olan Bosna Hersek’in bio-enerji ham madde kaynaklarinin da 1,5 milyon
m3 (orman/ahsap sanayi atiklar) oldugu tahmin edilmektedir. Ayrica llke potansiyel
jeotermal ve glines enerjisi kaynaklarina sahiptir. Yapilan arastirmalara goére ulkede 50
milyon tonluk petrol rezervi de bulunmaktadir.

Bosna Hersek tek bir enerji pazarina sahip degildir. Entitelerin ayri idareleri vardir ve bu da
Ulke genelinde kaynaklarin etkin kullanimini engellemektedir.

Ayni zamanda Bosna Hersek, Ozellikle su ve rilizgar enerjisinde, yenilenebilir enerji
potansiyeline sahip bir Ulkedir. Halihazirda Ulke elektrik Gretiminin yaklasik %50’si
hidroelektrik santrallerinden elde edilmektedir. Ayrica, 6zellikle Livno, Tomislavgrad, Mostar
ve Trebinje’de yilda 2000 MW rlizgar enerjisi Gretebilecek kapasite bulundugu agiklanmistir.



Bu konu bircok diizenleme ve mali kaynaklara ihtiya¢c duymakla birlikte, yerel yonetimler
rlzgar enerjisini ve rlizgar ciftliklerinin yapimini tesvik etmeye calismaktadirlar.

Uluslararasi toplum, Ulke ekonomisini gelistirecek en onemli sektorlerden biri olarak
potansiyel enerji kaynaklarini ve pazarini dikkatle takip etmektedir. Ancak, (ilkede
reformlarin eksik kalmasi, bagimsiz idarenin ve yonetimde seffafligin olmamasi, entitelerin
ortak yatinmlara hazir olmamalari bu sektoériin de potansiyeline ulagamamasina neden
olmaktadir.



4. PAZARDA DiKKAT EDILMESi GEREKEN HUSUSLAR VE DiGER BIiLGILER

Is Kultirii

Ulkede Bosnakca, Hirvatca, Sirpca konusulmaktadir. Ozellikle biyik sirketlerde ingilizce,
Almanca gibi dilleri bilen calisanlar da gorev yapmaktadir. Diger taraftan, her hallikarda
Bosna Hersek’te is gortismelerine Tiirkce ve Bosnakga bilen bir terciiman ile gidilmesinde
fayda gorulmektedir.

Bolgede yeterli sermaye birikimi olmadigi icin Bosna Hersekli ithalatgilarin pesin 6deme
yerine alti aya kadar vadeli 6deme planlarini tercih ettikleri bilinmektedir. Bu bakimdan,
Bosna Hersek firmalarina Griin/hizmet satisi gerceklestirecek firmalarin teminath ¢alismalari,
givenilir bir yerel ortakla veya yerel mevzuata/siireclere hakim bir avukat ya da mali musavir
ile birlikte hareket etmeleri dnerilmektedir.

Para Kullanimi

Bosna Hersek’in resmi para birimi “konvertibil mark”tir (KM, BAM). 1 KM = 100 fenning
olarak deger bulmaktadir. Déviz kuru avroya endekslenmis olup 1 avro = 1,95583 KM
degerindedir. Doviz degisimi (avro, ABD dolari, Tirk irasi) bankalar, postaneler ve doéviz
blfelerinden yapilabilmektedir.

Pasaport ve Vize islemleri

Umuma mahsus, Diplomatik, Hususi ve Hizmet pasaportlari hamili Turk vatandaslari Bosna
Hersek’e yapacaklari seyahatlerde toplam kalis siiresi son 180 giin icinde 90 giinii asmamak
kaydiyla vize uygulamalarindan muaftirlar.

Resmi Tatiller ve Calisma Saatleri

Bosna Hersek'de resmi tatiller, 1-2 Ocak Yeni Y1l tatili, 1 Mart Bagimsizlik Gin, 1-2 Mayis
Uluslararasi Mayis Tatili ve 25 Kasim Ulusal Tatil’dir. Bu tatiller siiresince bazi kurumlar
¢alismaya devam etmektedir. Ancak dini bayramlarda calisiimamaktadir. Tatillerin Pazar
glinlerine denk gelmesi halinde takip eden Pazartesi glinl resmi tatil ilan edilmektedir.

Calisma saatleri isyerlerine gore degismekle birlikte resmi daireler ve firmalarin calisma
saatleri icin genel uygulama 08:00-16:00 saatleri arasidir.

Pandemi nedeniyle kurumlarin calisma saatleri degisiklik gosterebilmekte olup, genel olarak;

- Bankalar: Haftaici 08:00/08:30-16:00/17:00, Cumartesi 09:00-13:00

- Postaneler: Hergiin 07:00- 16:00 (SCC Ahlsveris Merkezi’'nde 10:00-21:00)
- Bakkallar: Herglin 08:00-22:00

- Pazarlar: Pazartesi-Cumartesi 07:00-17:00, Pazar 07:00-16:00



- Alsveris Merkezleri: Pazartesi-Cumartesi 10:00-22:00, Pazar 11:00-22:00 saatleri
arasinda ¢alismaktadir.

Yerel Saat

Bosna Hersek yaz saatinde Tirkiye’den bir saat, kis saatinde iki saat geridedir. Yaz saati

uygulamasi Mart ayinin son Pazar gund, kis saati uygulamasi ise Ekim ayinin son Pazar gini
yurirluge girmektedir.



5. SIRKET KURULUSU VE iS YAPMA iLE ILGiLi BILGILER

Sirket Tirleri

Bosna Hersek’in entitelerine gore sirket tiirlerinin 6zellikleri asagida yer almaktadir.

SIRKET TURLERI

BH FEDERASYONU

REPUBLIKA SRPSKA

Sinirsiz Sorumlu Anonim Sirketler
(d.n.o.)

e Yerli veya yabanci en az iki kigi
tarafindan kurulur.

e Kurulus sermayesine her ortak
esit katkida bulunur.

* Gerekli asgari bir sermaye
yoktur.

e En az iki kisi tarafindan kontrat
esasina gore kurulur.

* Gerekli asgari bir sermaye
yoktur.

Sinirlh Sorumlu Anonim
Ortakliklar (Limited Sirket)
(d.o.0.)

* Bir veya daha fazla kisi tarafindan
kurulabilir.
® Asgari sermaye 1.000 KM’dir.

e Sirketi 1-100 arasi kisi kurabilir.
e Asgari sermaye 1 KM'dir.

Komandit Ortakliklar (k.d.)

e En az 1 sinirh ortak, 1 genel ortak
olmak tzere iki kisi tarafindan
kurulur.

® En az bir ortak buttin varhigiyla
sirketin borglarindan sorumludur.
Asgari veya azami sermaye
belirlenmemistir.

® En az 1 kisinin sinirsiz
sorumlulugu vardir.

Asgari veya azami sermaye
belirlenmemistir.

Sinirsiz Sorumlu Anonim
Ortakliklar (d.d.)

* Bir veya daha cok kisi tarafindan
kurulabilir.
» Halka acik sirketler:
a) Banka veya sigorta
sirketleri
b) Asgari sermayesi
4.000.000 KM ve en az 40
pay sahibi
» Halka kapali A.S.’lerde asgari
sermaye miktari 50.000 KM'dir.

* Bir veya daha ¢ok kisi tarafindan
kurulabilir.

e Halka acik sirketlerde asgari
sermaye 50.000 KM’dir.

¢ Halka kapali A.S.'lerde asgari
sermaye 20.000 KM'dir.

Sirketlerden ayri olarak isletmeler sube acarak da faaliyetlerini slrdurebilirler. Subeler,
piyasa arastirmasi, tanitim ve bilgi verme faaliyetlerinde temsilcilik sifatiyla kurulabilir. Ancak
subeler, ana sirketleri adina kontrat imzalayamazlar ve tizel kisi statlisinde olamazlar.
Firmalarin subelerinin de BH Dis Ticaret ve Ekonomik iliskiler Bakanligi’na kayitli olmalari

gerekmektedir.

Sirket Kurma Prosediirleri

Sirket kuruluslarina, faaliyetlerine ve faaliyetlerinin sona erdirilmesine, sirket tiirlerine,
sirketin hak, yetki ve sorumluluklarina dair diizenlemeleri iceren kanunlar her iki entitede
farklidir. 23/99 sayili Bosna Hersek Federasyonu Resmi Gazetesi’'nde yayimlanan Sirketler
Kanunu (Corporate Law) FBiH'de, 24/98 sayili Republika Srpska Resmi Gazetesi’nde
yayimlanan Sirketler Kanunu (Law on Enterprises) RS'te faaliyet gosterecek olan sirketlerin
tabi olacagi diizenlemeleri icerir.




Yabanci sermayeli sirketlere, faaliyet konulari agisindan sadece silah ve savunma sanayi
sektorleri ile dogrudan kamu glivenligini ilgilendiren sektorlerde sinirlamalar getirilmistir. Bu
alanlarda faaliyet gosterecek yabanci sermayeli sirketlerde yabanci sermaye miktari %49’la
sinirlandirilimigtir.

FBiH’da faaliyet gosterecek bir sirketin kayit ve tescili icin izlenecek prosediirler su sekilde
siralanmaktadir:

1. Sirket kurulus s6zlesmesinin hazirlanmasi (noter tarafindan onaylanmis),

2. Yatirim sermayesi 6denmesi,

3. Sirketin Belediye Mahkemesinde kaydi,

4. Sirket kasesinin hazirlanmasi,

5. Ticari bankada sirket adina hesap agilmasi,

6. Sirket ve iscilerin vergi idaresine ibraz edilmesi,

7. Sirketin faaliyete gegebilmesine iligkin tiim sartlarin yerine getirildigine dair beyanin yetkili
mifettislik subesine teslim edilmesi.

Bu prosediirlerin takibinde dokiimantasyon kismi siire agisindan énemli olup sirket normal
kurulus stireci 35-40 gin silirebilmektedir (bazi  durumlarda ise 5 gilinde
sonuclanabilmektedir). Sirketin hazir olma siireci icerisinde yapilacak olan isler ruhsata
yazilmakta, faaliyet alanindan bir konu segilip isyeri ona gore agilmaktadir. Devlet 40 glinliik
slre icerisinde bir mifettis gondererek inceleme yapar. Onay verilmesinin ardindan kurulus
tamamlanir. Sirket kurulusunda hukuki danismanlik alinmasinda fayda goriilmektedir.

FBiH’da sirket kurulusuna iliskin masraflar su sekildedir:

Sira |Adimlar Masraflar
1 |Sirket kurulus s6zlesmesinin hazirlanmasi 300 KM
2 |Yatirim sermayesi 6denmesi 2.000 KM

405 KM (kayit Ucreti) + 150 KM (Resmi

3 |Sirketin Belediye Mahkemesinde kaydi Gazete’de yayinlama ticreti)

4 |Sirket kasesinin hazirlanmasi 20-50 KM

5 |Ticari bankada sirket adina hesap agilmasi Yok

6 |Vergiidaresine kayit Yok

7 |Yetkili belediyeye duyurulmasi 15 KM (idari harg)
8 |Avukat masrafi 600 KM

Republika Srpska-RS’da faaliyet gosterecek bir sirketin kayit ve tescili icin izlenecek
proseddrler:

1. Sirket kurulus s6zlesmesinin hazirlanmasi (noter tarafindan onaylanmis),

2. Yatirim sermayesi 6denmesi,

3. RS Mali, Bilisim ve Araci Hizmetleri Kurulusuna (AFIP) basvuru yapilmasi (anilan kurulus,
mahkeme kaydi, vergi ve istatistik numaralarinin temin edilmesinde yetkilidir),

4. Sirket kasesinin hazirlanmasi,



5. Ticari bankada sirket adina hesap acilmasi,
6. Sirket iscilerinin vergi idaresine ibraz edilmesi olarak siralanmaktadir.

RS’da sirket kurulus islemlerinin siiresi tim evraklar teslim edildikten sonra APIF kurulusunda
3 glinddr.

RS’da sirket kurulusuna iliskin masraflar su sekildedir:

Sira [Adimlar Masraflar
1 Sirket kurlus kararinin tasdigi 3,5 KM
Sirket kurulus s6zlesmesinin hazirlanmasi 200 KM
2 |Yatinm sermayesi 6denmesi 1KM
3 |Sirketin kurulusu igin APIF’e basvuru 100-200 KM
4 |Sirket kasesinin hazirlanmasi 20-50 KM
5 |[Ticari bankada sirket adina hesap agilmasi Yok
6 |Vergiidaresine kayit Yok
Vizeler

Calisma izinleri

Bosna Hersek’te faaliyet goOsteren sirketlerde calisan yabancilar c¢alisma izni almak
zorundadir. Calisma izni icin isverenin yabanci is¢ci adina calisacagl bolgeye goére (BH
Federasyonu/Republika Srpska/Brcko Bolgesi) ilgili kuruma miracaat etmesi gerekmektedir.
Calisma izinleri en fazla 1 yil igin ¢ikartilir ve is akdinin feshi ile gegerliligini yitirir.

ilgili istihdam kurumuna yapilacak miiracaat kapsaminda, dilekgcede isin tanimi, yabanci
iscinin neden istihdamina gerek duyulduguna dair agiklayici bilgiler, ihtiyag duyulan isgi sayisi,
isin Ozeti ve isin suresine ilisin bilgiler yer almalidir. FBiH'da Kanton diizeyindeki istihdam
kurumu, Entite diizeyindeki kurumdan onay alarak ¢calisma izni vermektedir.

Calisma izni istihdam Kurumundan alindiktan sonra ikamet izni icin Bosna Hersek Giivenlik
Bakanligl Yabancilar Subesine miracaat edilmelidir. Calisma iznine istinaden alinan oturma
izni de ayni sekilde 1 yillik stireyle verilmektedir.

Calisma amacgli ikamet izni basvurusunda Bosna Hersek Glivenlik Bakanligi Yabancilar Subesi
tarafindan asagidaki belgeler istenmektedir:

1. Basvuru dilekgesi,

2. 100 KM harg¢ (bunun disinda Saraybosna Kantonu’nda 1000 KM ek har¢ dédenmesi
gerekmektedir),

3. 1 adet vesikalik fotograf,

4. Pasaportun onayli fotokopisi (pasaportun siresinin ikamet izni talep edilen siireden en az
3 ay daha uzun olmasi gerekmektedir),



5. Yabancinin ikamet iznini ibraz eden kagidin fotokopisi (‘beyaz karton') (ilk miracaatlarda
veya adres degisikliginde),

6. Firma kurulusuna dair Karar (onayli fotokopisi),

7. Galisma izni (orijinal veya onayh fotokopisi),

8. Is s6zlesmesi (orijinal veya onayli fotokopisi),

9. istihdam edildigine dair belge,

10. Sosyal glivenlik kurumuna yapilan miracaatlar (M2 ve Z02 formlar),
11. Firmanin mali durumuna iliskin belge (banka tarafindan verilir),

12. Saglk raporu (orijinal ve fotokopi),

13. ikamet adresine iliskin belge,

14. Sabika kaydi/temiz kagid.

Kaynak: T.C. Saraybosna Ticaret Miisavirligi



